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INTRODUCCIÓN 

 Cada día y con más frecuencia en todas las aulas, desde la más tierna Educación Infantil hasta 

la tan complicada Educación Secundaria se viene comentando lo difícil de las relaciones entre los 

iguales. 

 Valores que favorezcan la libertad personal, la responsabilidad social, la coherencia, la mejora 

de las sociedades y la igualdad de derecho entre los sexos, que ayuden a superar cualquier tipo de 

discriminación, así como la práctica de la solidaridad, son elementos curriculares esenciales a trabajar 

en todas las aulas y en todos los niveles educativos. 

 En Educación Infantil, etapa en la que se forjan los pilares de la personalidad adulta, se hace 

aún más necesario, si cabe, el abordar estas habilidades para poder conseguir una competencia social 

plena, que les lleve a conocer los valores y las normas de convivencia y aprender a obrar de acuerdo 

con ellas, respetar el pluralismo propio de una sociedad democrática, practicando valores como la 

tolerancia, la solidaridad y el diálogo. 

 Por ello, desde el profesorado, debemos contribuir a que las actividades del centro se 

desarrollen en un clima de respeto, de tolerancia, de participación y de libertad para fomentar en 

los/as alumnos/as los valores propios de una sociedad democrática. 

 El Plan de Convivencia, trata de dar respuesta a los problemas sociales enfocado desde la 

prevención, intentando educar desde el respeto y la cortesía; valores que si se adquieren perdurarán 

toda la vida, y que por el contrario, si no se hace durante la infancia, es difícil conseguirlo más tarde. 

 Daremos una importancia primordial al diálogo, pero a un diálogo educativo, ya que la mayoría 

de las veces, la falta de éste, es lo que motiva las discordias. 

 El profesorado de este nuevo siglo, no se puede limitar a enseñar conceptos puramente 

teóricos, sino que ha de mantener una relación interpersonal con cada uno de sus alumnos y alumnas; 

por ello es primordial trabajar el Plan de Convivencia con el alumnado, de manera que prime la 

importancia de las relaciones humanas desde el punto de vista afectivo. 

DIAGNÓSTICO DEL ESTADO DE CONVIVENCIA EN EL CENTRO 

Características del Centro y el entorno: 

 Nuestro colegio está situado en c/ Hilera, nº 10-A, en la zona sur del distrito Málaga-Norte, por 

lo que nos encontramos en una zona céntrica con fácil accesibilidad y cercanía a numerosos centros 

oficiales. 

 Próximo al centro existe una zona ajardinada: jardines de Picasso. Centros sanitarios del sector 

son: el Hospital Regional Universitario de Málaga, el Hospital Civil y el Materno Infantil. 

 El entorno humano que rodea al centro, se puede considerar de clase media-alta 

predominante, y un porcentaje pequeño de clase media-baja, por la proximidad de los barrios de la 

Trinidad y el Perchel, aunque éstos han sido remodelados recientemente mejorando las características 

marginales que hay en este sector de población. 



 Asimismo, debido a la corriente emigratoria de otros países, se han incorporado al barrio 

nuevos habitantes, con el consiguiente bagaje sociocultural de los mismos, teniendo que adecuar 

nuestras actuaciones atendiendo a la diversidad del alumnado. 

 Centros educativos en nuestra área de influencia: 

  CEIP “Prácticas Nº 1”. 

  CEIP “Bergamín”. 

  CEIP “Cristo de Mena”. 

  CPR “Pablo Ruíz Picasso”. 

  CPR “San José de Calasanz”. 

 En nuestro centro llevamos a cabo el Plan de Apoyo a las familias con los servicios de Aula 

Matinal, Comedor y Actividades Extraescolares. 

Horarios: 

El horario lectivo es de 25 horas semanales, siendo la jornada escolar de 9:00 a  14:00 horas. 

Plan de Apoyo a las Familias, con los siguientes servicios y horarios: 

- Aula Matinal: de las 7:30 a las 9:00 horas. 

- Comedor: de las 14:00 a las 16:00 horas. 

- Actividades extraescolares: Lunes, Martes, Miércoles y Jueves: de las 16:00 a las 

18:00 horas. 

PLAN DE CONVIVENCIA DEL CENTRO. 

 “El plan de convivencia constituye un aspecto del proyecto educativo que concreta la 

organización y el funcionamiento del centro en relación con la convivencia y establece las líneas 

generales del modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos específicos a alcanzar, las 

normas que lo regularán y las actuaciones a realizar en este ámbito para la consecución de los 

objetivos planteados” 

 ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la 

convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las 

familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 

LOS OBJETIVOS QUE SE PRETENDEN ALCANZAR: 

Nuestro Plan de Convivencia debe servir para: 

a) Facilitar a los órganos de gobierno y al profesorado instrumentos  y recursos en relación 

con la promoción de la cultura de paz, la  prevención de la violencia y la mejora de la 

convivencia en el centro. 



b) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada 

convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla. 

c) Fomentar en el centro los valores, las actitudes y las prácticas que permitan mejorar el 

grado de aceptación y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad y 

en el fomento de la igualdad entre hombres y mujeres. 

d) Facilitar la prevención, detección, tratamiento, seguimiento y resolución de los conflictos 

que pudieran plantearse en el centro y aprender a utilizarlos como fuente de experiencia 

de aprendizaje. 

e) Facilitar la prevención, detección y eliminación de todas las manifestaciones de violencia, 

especialmente del acoso escolar, de la violencia de género y de las actitudes y 

comportamientos xenófobos y racistas. 

f) Facilitar la mediación para la resolución pacífica de los conflictos. 

g) Contribuir desde el ámbito de la convivencia a la adquisición de las competencias básicas, 

particularmente de la competencia social y ciudadana y para la autonomía e iniciativa 

personal. 

h) Fomentar y facilitar la participación, la comunicación y la cooperación de las familias. 

i) Favorecer la cooperación con entidades e instituciones del entorno que contribuyan a la 

construcción de comunidades educadoras. 

 

Artículo 3. ORDEN de 20 de junio de 2011. 

 

ACTUACIONES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS EN MATERIA DE CONVIVENCIA Y 
ABSENTISMO ESCOLAR 

Protocolos en el ámbito de la convivencia 

Los centros sostenidos con fondos públicos deben tener presentes los protocolos de actuación 

contenidos en la Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la 

promoción de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos públicos y se regula 

el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas (BOJA 07-07-

2011), y en la Orden de 28 de abril de 2015, por la que se modifica la Orden de 20 de junio de 

2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la convivencia en los centros 

docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las familias a participar en el 

proceso educativo de sus hijos e hijas (BOJA 21-05-2015). 

Se recomienda consultar el texto consolidado de la Orden de 20 de junio 

de 2011. Los protocolos citados se indican a continuación: 

 Protocolo de actuación en supuestos de acoso escolar (Anexo I). 

 Protocolo de actuación en caso de maltrato infantil (Anexo II). 

 Protocolo de actuación ante casos de violencia de género en el ámbito educativo (Anexo 
III). 

 Protocolo de actuación en caso de agresión hacia el profesorado o el personal no 



docente (Anexo IV). 

 Protocolo de actuación sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz (Anexo 
VIII). 

 Protocolo de actuación ante situaciones de ciberacoso (Instrucciones de 11 de enero 
de 2017 de la Dirección General de Participación y Equidad en relación con las 
actuaciones específicas a adoptar por los centros educativos en la aplicación del 
protocolo de actuación en supuestos de acoso escolar ante situaciones de ciberacoso). 

 
Por otra parte, con objeto de unificar los protocolos de actuación de los centros docentes en 
diferentes situaciones que pueden afectar a los menores, la Dirección General de Planificación y 
Centros ha remitido documentos referidos a distintos supuestos: 

 Guía de actuación ante diversas situaciones que se plantean en los centros referidas a la 
guarda y custodia, colaboración con otras Instituciones, acoso escolar, maltrato infantil 
y asistencia médico-sanitaria en los centros. Remitida por la Dirección General de 
Planificación y Centros con fecha 27-01-2012. 

 Protocolo de actuación de los centros docentes en caso de progenitores separados o 
divorciados. Documento de Viceconsejería remitido por la Dirección General de 
Planificación y Centros con fecha 06-06-2012. 

Es importante tener en cuenta la modificación del Código Civil, por la promulgación de la Ley 

8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislación civil y procesal para el apoyo de 

personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad jurídica. Como resultado de la 

publicación de esta Ley, queda modificado el artículo 154 del Código Civil, en el que se 

introduce un tercer apartado dentro de los deberes y facultades comprendidos dentro de la 

patria potestad: “Decidir el lugar de residencia habitual de la persona menor de edad, que solo 

podrá ser modificado con el consentimiento de ambos progenitores o, en su defecto, por 

autorización judicial”. 

Además, como resultado de la publicación de Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y 
Adolescencia de Andalucía, queda establecido en su art. 75 que los centros buenos tratos a la 
infancia, los valores de convivencia y resolución pacífica de los conflictos, la educación 
emocional, la educación en valores, la educación afectivo-sexual, la coeducación, el trabajo 
cooperativo, la educación física, y la educación alimentaria y nutricional, como vías de 
desarrollo de competencias personales y sociales que mejoren el éxito educativo y la 
convivencia. 

 
Por último, son de interés las siguientes instrucciones, caso de presentarse la situación a la que se 
refieren con algún menor escolarizado en el centro: 

 Instrucciones conjuntas de la Dirección General de Infancia y Familias y de la Dirección 
General de Participación y Solidaridad en la educación sobre ejecución de las 
resoluciones de declaración de desamparo de menores en los centros educativos de 
Andalucía. 

 

 

 



Modelos orientativos para la imposición de correcciones y medidas disciplinarias 

a l  alumnado en los centros educativos 

Para la imposición de correcciones o medidas disciplinarias al alumnado por la comisión de 
conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, respectivamente, se 
recomienda hacer uso de los modelos orientativos facilitados a los centros educativos por el 
Servicio Provincial de Inspección de Educación de la Delegación Territorial de Málaga 
(Documentación remitida en mayo 2022). 

 

Coordinación de bienestar y protección del alumnado 

Como resultado de la publicación de las Instrucciones de 1 de julio de 2022, de la Dirección 
General de Atención a la diversidad, participación y convivencia escolar relativa a la 
coordinación de bienestar y protección de la infancia y adolescencia en los centros docentes 
públicos de Andalucía, los centros docentes donde cursen estudios personas menores de edad 
deberán contar con un coordinador o coordinadora de bienestar y protección del alumnado. 
En este centro lo asume la Directora, persona que coordina el Plan de Convivencia. 

Las funciones de coordinación de bienestar y protección del alumnado se podrán asumir por el 
personal que ostente la coordinación del Plan de convivencia que los centros docentes pueden 
designar a través del Sistema de Información Séneca (Programa Convivencia Escolar) o, en su 
defecto, por otra figura del Claustro de profesorado que asuma esas funciones, 
preferentemente por un miembro del Equipo Directivo. 

Las funciones de la coordinación de bienestar y protección de la infancia y adolescencia son: 

a) Coordinar con la dirección del centro educativo el plan de convivencia. 

b) Promover medidas que aseguren el máximo bienestar para los niños, niñas y adolescentes, 
así como la cultura del buen trato a los mismos. 

c) Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilización de métodos 
alternativos de resolución pacífica de conflictos. 

d) Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra 
circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad. 

e) Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en 
general, ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones 
relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno. 

f) Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevención y 
protección de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad 
autónoma. 

g) Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de 
intervención por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las 
autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de 
comunicación en los casos legalmente previstos. 

h) Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las 
personas menores de edad, la comunicación inmediata por parte del centro educativo a las 
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. 

i) Promover planes de formación sobre prevención, detección precoz y protección de los 
niños, niñas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros 



docentes como al alumnado y sus familias o tutores legales, con especial atención al 
personal del centro que ejercen de tutores y a la adquisición por parte del alumnado de 
habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia. 

j) Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentación saludable y nutritiva 
que permita a los niños, niñas y adolescentes, en especial a los más vulnerables, llevar 
una dieta equilibrada. 

k) Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilícito de datos de 
carácter personal de las personas menores de edad, la comunicación inmediata por parte 
del centro educativo a las Agencias de Protección de Datos. 

Además, el Claustro de Profesorado y el Consejo Escolar asumirán entre sus competencias el 
impulso de la adopción y seguimiento de medidas educativas que fomenten el reconocimiento 
y protección de los derechos de las personas menores de edad ante cualquier forma de 
violencia. 

Las personas que ostenten la dirección de los centros supervisarán la seguridad en la 
contratación de personal y controlarán la aportación de los certificados obligatorios del 
Registro Central de delincuentes sexuales y trata de seres humanos, tanto del personal auxiliar, 
contrato de servicio, u otros profesionales que trabajen o colaboren habitualmente en el centro 
escolar de forma retribuida o no. 

 

Protocolo de absentismo 

Es preciso considerar la Orden de 19 de septiembre de 2005, por la que se desarrollan 
determinados aspectos del Plan integral para la prevención, seguimiento y control del 
absentismo escolar (BOJA 17-10- 05), modificada por la Orden de 19 de diciembre de 2005 
(BOJA 12-01-2006). 

En este aspecto, debe tenerse en cuenta el Plan Provincial contra el Absentismo Escolar, que 
incluye: 

 Anexos para el desarrollo del protocolo de absentismo. 

 Un protocolo de detección de menores embarazadas. 

 
La Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucía, establece en su 
capítulo II, las infracciones a los preceptos de dicha Ley. Estas infracciones están clasificadas en 
leves, graves y muy graves, considerándose en esta Ley que determinadas actuaciones 
relacionadas con el absentismo del alumnado son infracciones graves. 
 
La E. I. Gloria Fuertes es un centro de segundo ciclo de Educación Infantil, por tanto el 
alumnado no está en periodo de escolarización obligatoria. 
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EL PLAN DE CONVIVENCIA A DESARROLLAR PARA PREVENIR LA 

APARICIÓN DE CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE 

CONVIVENCIA Y FACILITAR UN ADECUADO CLIMA ESCOLAR EN LA 

ESCUELA INFANTIL GLORIA FUERTES. 

 

NORMAS DE CONVIVENCIA, CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE 

CONVIVENCIA DEL CENTRO Y CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LAS 

NORMAS DE CONVIVENCIA. 

PROFESORADO: RECONOCIMIENTO DE LA AUTORIDAD DEL PROFESORADO 

La Ley 3/2021, de 26 de julio, de Reconocimiento de Autoridad del Profesorado 
(BOJA 30-06-2021) tiene como objeto reconocer la autoridad pública del 
profesorado de la Comunidad Autónoma de Andalucía y fomentar la 
consideración y el respeto que le son debidos por el ejercicio de sus funciones y 
competencias, con el fin de procurar un clima de convivencia y de respeto en la 
comunidad educativa. 

Esta Ley es de aplicación en los centros docentes no universitarios que impartan 
algunas de las enseñanzas de la LOE y para todo el conjunto de actuaciones que 
desarrollen los centros docentes para ofrecer nuevos servicios y actividades al 
alumnado fuera del horario lectivo. 

Quedan comprendidos cualquiera que fuera el lugar y el momento en el que se 
produjeran, los actos contrarios a la integridad física o moral del profesorado, con 
inclusión del ciberacoso y actos de naturaleza similar, siempre que resulten 
relacionados con el ejercicio profesional docente, al igual que los actos que 
contra las direcciones de los centros, en el ejercicio de sus funciones, se lleven a 
cabo por parte de cualquier miembro de la comunidad educativa. 

Derechos del profesorado: 

Al profesorado, en el desempeño de su función docente, se le reconocen los 
siguientes derechos: 

a) A recibir el trato, la consideración y el respeto que le corresponde, tanto 
dentro como fuera de las instalaciones educativas, por parte del 
alumnado, de las familias, del resto del profesorado y de otro personal 
que preste su servicio en el centro docente, conforme a la importancia 
social de la tarea que desempeña. 

b) A desarrollar su labor en un clima de orden y respeto a sus derechos, 
especialmente a su integridad física y moral y a su dignidad, de 
conformidad con la normativa vigente. 

c) A tener la potestad y la autonomía, en el ámbito de sus competencias, 
para imponer medidas correctivas y tomar las decisiones necesarias, de 
manera inmediata, proporcionada y eficaz, de acuerdo con las normas 
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de convivencia del centro y con la normativa vigente, que le permitan 
mantener un clima adecuado de convivencia que favorezca el estudio y 
aprendizaje durante las clases y en las actividades complementarias y 
extraescolares, tanto dentro como fuera del recinto escolar. 

d) A solicitar la colaboración de las familias o representantes legales del 
alumnado para el cumplimiento de las normas de convivencia. 

e) A la protección jurídica y psicológica adecuada en el ejercicio de sus 
funciones docentes, conforme al marco normativo aplicable 

f) A ser apoyado por la Administración educativa, que velará por que el 
profesorado reciba el trato, consideración y respeto que le corresponde, 
para lo que se realizará la oferta de formación adecuada y programas y 
campañas que pongan en valor la función docente y contribuyan a 
mejorar su consideración y prestigio social, prestando especial atención 
a los aspectos relacionados con el uso de las tecnologías de la 
información y la comunicación y de las redes sociales. 

El profesorado de la Comunidad Autónoma de Andalucía, en el ejercicio de las 
funciones directivas, educativas, de orientación y disciplinarias que tenga 
atribuidas, tendrá la condición de autoridad pública. 

En los procedimientos de adopción de medidas correctoras, los hechos 
constatados por el profesorado tendrán presunción de veracidad iuris tantum o 
salvo prueba contrario, sin perjuicio de las pruebas que, en defensa de los 
respectivos derechos o intereses, puedan señalar o aportar el propio alumnado. 
El contenido de la declaración ha de haber sido constatado directamente por el 
profesor/a y reflejará los hechos documentalmente, con claridad y precisión, 
exponiendo su versión de lo acontecido de la manera más objetiva posible. 

La Administración educativa proporcionará asistencia psicológica y jurídica 
gratuita al personal docente de todos los niveles educativos de esta Ley y que 
preste servicio en los centros públicos por hechos que se deriven de su ejercicio 
profesional. La asistencia jurídica será solo de aplicación al profesorado de los 
centros públicos y la asistencia psicológica será también de aplicación al 
profesorado de los centros sostenidos con fondos públicos. 

Las medidas contempladas en esta Ley serán de aplicación al personal de 
administración y servicios dependiente de la Consejería de Educación por hechos 
producidos en el desarrollo de su labor profesional en los centros educativos 
andaluces. 
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ALUMNADO 

Derechos del alumnado. 

Podemos resumirlos en los siguientes: 

 Derecho a recibir una formación que asegure el pleno desarrollo de su 

personalidad. 

 

 Derecho a que su actividad académica se desarrolle en las debidas condiciones 

de seguridad e higiene. 

 

 Derecho a que se respete su libertad de conciencia y su intimidad y a que se 

respete su integridad física y moral y su dignidad personal. 

 

 Al acceso a las tecnologías de la información y la comunicación en la práctica 

educativa y al uso seguro de internet en el centro. 

 

 A una educación que favorezca la asunción de una vida responsable para el 

logro de una sociedad libre e igualitaria, así como a la adquisición de hábitos de 

vida saludable, la conservación del medio ambiente y la sostenibilidad. 

 

 A la participación en el funcionamiento y en la vida del centro y la utilización de 

las instalaciones del centro. 

 

 A ser informado de sus derechos y deberes, así como de las normas de 

convivencia del centro. 

 

Deberes del alumnado. 

 

Deber de estudiar, que se concreta en las siguientes obligaciones: 

 

 Asistir a clase con puntualidad y participar activamente en las actividades 

orientadas al desarrollo del currículo, siguiendo las directrices del profesorado. 

 

 Cumplir y respetar los horarios aprobados para el desarrollo de las actividades 

del Centro.   

 

 Seguir las orientaciones del profesorado y mostrarle el debido respeto y 

colaboración. 
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 Respetar el ejercicio del derecho al estudio de sus compañeros. 

 

 Seguir las directrices del profesorado respecto de su aprendizaje. 

 

 Estudiar y esforzarse para conseguir el máximo desarrollo según sus 

capacidades. 

 

 Realizar las actividades escolares para consolidar su aprendizaje. 

 

 Deber de respetar la libertad de conciencia y las convicciones religiosas y 

éticas, así como la dignidad, integridad e intimidad de todos los miembros de la 

comunidad educativa. 

 

 Deber de respetar la diversidad, no discriminando a ningún miembro de la 

comunidad educativa por razones de nacimiento, raza, sexo o cualquier otra 

circunstancia. 

 

 Deber de buen uso de las instalaciones del Centro, debiendo cuidar y utilizar 

correctamente las instalaciones, los recursos materiales y los documentos del 

Centro. 

 

 Deber de participar en la vida y funcionamiento del Centro. 

 

 Deber de respetar al profesorado, igual que al resto de los miembros de la 

comunidad educativa, así como respetar sus pertenencias. 

 

 

NORMAS DE CONVIVENCIA GENERALES DEL CENTRO Y PARTICULARES DE 

CADA AULA Y SISTEMA QUE DETECTA EL INCUMPLIMIENTO DE NORMAS 

Y CORRECCIONES A APLICAR. 

 Estas normas se elaboran para garantizar que no se produzca segregación del 

alumnado por razones de creencias, sexo, orientación sexual, etnia o situación 

económica y social, para la promoción de la igualdad efectiva entre alumnos y alumnas 

y para la prevención de los riesgos y la promoción de la seguridad y la salud como bien 

social y cultural. Art. 29 dl Decreto 328/2010. 

 Estas Normas están recogidas en el Reglamento de Organización y 

Funcionamiento del centro y aprobadas en Consejo Escolar el 29-06-2011. 
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A. Acceso y salida del alumnado en horario lectivo. 

 

1. El horario de entrada al centro es a las 9:00 horas de lunes a viernes. La 

puerta se abrirá a las nueve y se cerrará cinco minutos después de esa hora. 

El alumnado de E. Infantil entrará por la puerta de acceso al edificio que 

debido a las obras del metro se realizará por C/ Dª Enriqueta. El conserje 

vigilará esa puerta hasta las nueve y 10 que se cerrará. A partir de ese 

tiempo, es obligatorio la justificación del retraso y la firma en el libro 

habilitado para ello en el despacho de Dirección. 

 

2. La salida es a las 14:00 y el alumnado será recogido por la persona 

autorizada para ello. 

 

3. El alumnado cuya familia no acuda a recogerlo, se quedará con su tutor/a, 

el cuál llamará a la familia para su conocimiento y actuaciones. 

 

4. Las familias no pueden entrar en las aulas (salvo en la realización de talleres 

puntuales con ellas) durante el horario escolar. Para hablar con el tutor/a 

de la clase, deberán utilizar el horario previsto de tutoría (lunes de 16:00 a 

17:00), concertando la cita previamente. Si alguna familia tiene dificultades 

con dicho horario, acordará con la tutora el más conveniente. Si el tema es 

urgente, se dirigirán a la Dirección del centro. 

 

5. Para que un alumno-a salga del centro durante el horario escolar por alguna 

circunstancia extraordinaria (consulta médica, indisposición…), deberá ser 

acompañado por su padre/madre o persona autorizada, cumplimentando el 

impreso existente para tal fin en la Secretaría del centro. 

6. Es una obligación asistir con puntualidad al centro diariamente. 

 

 

B. Permanencia del alumnado en zonas y espacios del centro 

 

 El alumnado no permanecerá en los pasillos u otros espacios del centro en 

horas de clase. 

 Todos debemos hacer un buen uso del edificio, instalaciones y material escolar. 

Los desperfectos intencionados serán costeados por el causante. 

 Estamos obligados a utilizar las papeleras y cuidar el orden y limpieza del 

centro. Están prohibidos los objetos peligrosos o punzantes, envases de vidrio, latas de 
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refrescos, juguetes teledirigidos, patines, bicicletas (salvo en las actividades 

expresamente organizadas por el centro). 

C. Normas específicas para el periodo del recreo. 

 

1) No se permanecerá ni accederá a las aulas en este periodo, y se 

utilizarán los aseos habilitados para ello. 

Los días de lluvia, el alumnado permanecerá en las aulas con su tutor/a. 

 En caso de que deje de llover, en el tramo del recreo, no habrá turnos y 

 cada tutor-a saldrá con su clase. 

2) No están permitidos juegos que pongan en peligro la integridad del 

alumnado, ni aquellos que impidan compartir el espacio por el resto de 

los niños y niñas. 

3) Es obligatorio el uso de papeleras en el recreo y mantener el espacio 

limpio de papeles, envases y desperdicios. 

4) Es muy importante para el desarrollo de hábitos saludables en su 

alimentación desayunar en casa. Para el recreo se recomienda tomar 

bocadillos o frutas (no bollería industrial) y zumo o batidos (no se 

permiten los refrescos gaseosos), y están prohibidas las latas y envases 

de vidrio. 

 

D. Normas de funcionamiento en el aula. 

 

1) La apertura y cierre de aulas es tarea del profesorado. 

2) El alumnado subirá a las aulas acompañado del tutor/a o maestro/a 

que permanezca con ellos. Nunca permanecerá el alumnado solo  en 

el aula. 

3) Entramos y salimos en fila, no se corre al subir y al bajar las 

escaleras. No se empuja ni adelanta. 

4) Estamos todos obligados a cuidar el orden y limpieza en las aulas. Al 

finalizar la jornada escolar, el aula se quedará recogida y ordenada 

para facilitar la limpieza. 

5) Cuando un alumno/a precise atención médica, se contactará con su 

padre/madre. No se administrará ningún medicamento al alumnado, 

salvo casos excepcionales conocidos por el tutor/a con anterioridad. 

6) Debe comunicarse al tutor/a cualquier enfermedad o trastorno que 

padezcan sus hijos/as y no enviarlos al colegio en caso de estar 

indispuesto. 

7) Está terminantemente prohibido agredir, insultar o humillar a 

cualquier compañero/a, tanto en el aula como en cualquier espacio 
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del centro. En estos casos, se aplicarán las medidas contempladas en 

el plan de convivencia. 

8) En caso de ausencia del maestro/a, el alumnado permanecerá en el 

aula con el profesorado del horario para cubrir dichas ausencias. 

9) Cuando un alumno/a llegue tarde a clase, su padre/madre o persona 

autorizada deberá justificar por escrito dicha circunstancia en 

Secretaría. La quinta falta de puntualidad no justificada, será 

considerada falta grave. 

10)  Igualmente, las faltas de asistencia deben ser justificadas por 

escrito. A partir de cinco faltas no justificadas, tenemos la obligación 

de informar a los Servicios Sociales del Ayuntamiento.  

11)  Los niños/as afectados por cualquier tipo de enfermedad infecto-

contagiosa, (incluida la pediculosis), no deben acudir al centro hasta 

tener el alta médica o estar libres de dichos parásitos, para evitar 

contagios. 

12)  El colegio no se responsabiliza de extravíos o deterioros en juguetes 

y aparatos traídos de casa. 

 La justificación de las ausencias se entregará por las familias. Las justificaciones 

de ausencias por enfermedad, se harán con el correspondiente documento 

acreditativo del Centro de Salud, y por motivos familiares con la declaración 

responsable del padre/madre o por teléfono. Siempre que sea posible debe haber un 

justificante por escrito de la causa de la no asistencia a clase. La impuntualidad no se 

considera causa justificada, salvo casos excepcionales y no más de cinco al mes. 

 Todas las normas de convivencia y disciplina se regirán por lo establecido en el 

R.O.F. del Centro de acuerdo con lo expresado en el Decreto 328/2010. 

 Por último, recogemos una serie de Normas a cumplir por todos los miembros 

de la Comunidad Educativa, y que pretenden profundizar y fomentar un buen clima 

relacional en nuestro colegio: 

 Debemos ser respetuosos/as con los compañeros/as, profesorado, 

familias y personas que trabajan en el centro. 

 No cuesta trabajo pedir las cosas por favor y dar las gracias. 

 Tratar de ser cordial y educado dando los buenos días y despidiéndose. 

 No se debe insultar a nadie. 

 Evitar el cotilleo y la crítica destructiva. Ante cualquier duda, queja o 

problema acudir al centro, al alumnado o a la familia, para escuchar, 

dialogar y consensuar. 
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CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA Y  SU 

CORRECCIÓN. 

1. Son conductas contrarias a las normas de convivencia: 

 

 
a) Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la 

clase. 
b) La falta de colaboración sistemática del alumnado en la realización de las 

actividades orientadas al desarrollo del currículo, así como en el 
seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su 
aprendizaje. 

c) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el 
cumplimiento del deber de estudiar por sus compañeros y compañeras. 

d) Las faltas injustificadas de puntualidad. 
e) Las faltas injustificadas de asistencia a clase. 
f) La incorrección y desconsideración hacia los otros miembros de la 

comunidad educativa. 
g) Causar pequeños daños en las instalaciones, recursos materiales o 

documentos del centro, o en las pertenencias de los demás miembros de 
la comunidad educativa. 

 

2. Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase o de puntualidad de 

un alumno o alumna, las que se sean excusadas de forma escrita por los 

padres, madres o representantes legales, en las condiciones que se 

establezcan en el plan de convivencia. 

3. El centro establece el número máximo de faltas de asistencia por curso en 

veinte. 

4. Las conductas contrarias a las normas de convivencia recogidas prescribirán 

en el plazo de treinta días naturales contados a partir de la fecha de su 

comisión, excluyendo los períodos vacacionales establecidos en el 

correspondiente calendario escolar de la provincia. 

 

(Art. 33 del Decreto 328/2010.  Conductas contrarias a las normas de convivencia y 

plazo de prescripción). 

Correcciones de las conductas contrarias a las normas de convivencia. 
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1.  Por la conducta contemplada en 1.a), se podrá imponer la corrección de  
suspensión del derecho de asistencia a esa clase de un alumno o alumna. La 
aplicación de esta medida implica que: 
 

   
 a) El alumno o alumna al que se imponga esta corrección, se quedará con el 
miembro del equipo directivo que esté sin clase en ese momento para 
garantizar su atención educativa. 
 
  b) Deberá informarse a quienes ejerzan la tutoría y la jefatura de estudios en 
el transcurso de la jornada escolar sobre la medida adoptada y los motivos de 
la misma. Asimismo, el tutor o tutora deberá informar de ello al padre, a la 
madre o a los representantes legales del alumno o de la alumna. De la 
adopción de esta medida, quedará constancia escrita en el centro. 

 
2. Por las conductas recogidas como contrarias a la convivencia, distintas a la  
prevista  en el apartado anterior, podrán imponerse las siguientes 
correcciones: 
- Amonestación oral. 
- Realización de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la 
mejora y desarrollo de las actividades del centro, así como a reparar el daño 
causado en las instalaciones, recursos materiales o documentos del mismo. 
 

 

 Art. 33 del Decreto 328/2010. 

Órganos competentes para imponer las correcciones de las conductas 

contrarias a las normas de convivencia. 

1. Será competente para imponer la corrección prevista en el apartado 1 el 

profesor o profesora que esté en el aula. 

2. Serán competentes para imponer las correcciones previstas en el artículo 

34.2: 

a) Para la prevista en la letra a) y b), todos los maestros y maestras del 

centro. 

 

 

 

 

 



E.I. GLORIA FUERTES                                                                                        PLAN DE CONVIVENCIA 

 

 18 

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA Y SU 

CORRECCIÓN. 

1.  Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro  

las siguientes: 

 
a)   La agresión física contra cualquier miembro de la comunidad educativa. 
b)  Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad   educativa. 
c) El acoso escolar, entendiendo como el maltrato psicológico, verbal o físico 
hacia un alumno o alumna producido por uno o más compañeros y compañeras 
de forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado. 
d) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los 
miembros de la comunidad educativa del centro, o la incitación a las mismas. 
e) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad 
educativa, particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, 
xenófoba y homófoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades 
educativas especiales. 
f) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad 
educativa. 
g)  La suplantación de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificación 
o sustracción de documentos académicos. 
h) Las actuaciones que causen graves daños en las instalaciones, recursos 
materiales o documentos del centro, o en las pertenencias de los demás 
miembros de la comunidad educativa, así como la sustracción de las mismas. 
i)  La reiteración en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas 
de convivencia del centro a las que se refiere el artículo 33. 
j) Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las 
actividades del centro. 
k) El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la comisión de 
convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas. 
 

 

2. Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro, 

prescribirán a los sesenta días naturales contados a partir de la fecha de su 

comisión, excluyendo los períodos vacacionales establecidos en el correspondiente 

calendario escolar de la provincia. 

 

Art. 36 del Decreto 328/2010. 
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Medidas disciplinarias y órgano competente para imponerlas ante conductas 

gravemente perjudiciales para las normas de convivencia. 

 Será competencia del director o directora del centro la imposición de las 

medidas disciplinarias previstas, de lo que dará traslado a la comisión de 

convivencia. Art. 38 del De reto 328/2010. La Comisión de Convivencia, será la 

encargada de analizar cada caso para determinar qué medidas disciplinarias 

aplicar. 

COMISIÓN DE CONVIVENCIA: 

 El Consejo Escolar constituirá una comisión de convivencia integrada por el 

director o directora, que ejercerá la presidencia, el jefe o jefa de estudios, dos 

maestros o maestras y cuatro padres, madres o representantes legales del 

alumnado, elegidos por los representantes de cada uno de los sectores en el 

Consejo Escolar. 

 El miembro designado por la asociación de madres y padres del alumnado, será 

uno de los representantes de los padres y madres en la comisión de convivencia. 

La comisión de convivencia tiene las siguientes funciones: 

a) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa 

para mejorar la convivencia, el respeto mutuo, así como promover la 

cultura de paz y la resolución pacífica de los conflictos. 

b) Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de 

todos los miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las 

normas de convivencia del centro. 

c) Desarrollar iniciativas que eviten la discriminación del alumnado, 

estableciendo planes de acción positiva que posibiliten la integración de 

todos los alumnos y alumnas. 

d) Mediar en los conflictos planteados. 

e) Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas 

disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas. 

f) Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para 

mejorar la convivencia en el centro. 

g) Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del 

curso, de las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas 

disciplinarias impuestas. 

h) Realizar el seguimiento de los compromisos de convivencia suscritos en el 

centro. 

i) Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar, 

relativas a las normas de convivencia en el centro. 
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El Claustro de Profesorado tiene las siguientes competencias: 

a) Conocer la resolución de conflictos disciplinarios y la imposición de 

sanciones y velar para que éstas se atengan a la normativa vigente. 

b) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro. 

El Consejo Escolar tiene las siguientes competencias: 

a) Conocer la resolución de conflictos disciplinarios y velar porque se atengan 

al presente Reglamento y demás normativa de aplicación. Cuando las 

medidas disciplinarias adoptadas por el director o directora correspondan a 

conductas del alumno o alumna que perjudiquen gravemente la convivencia 

del centro, el Consejo Escolar, a instancia de padres, madres o 

representantes legales del alumnado, podrá revisar la decisión adoptada y 

proponer, en su caso, las medidas oportunas. 

b) Proponer medidas e iniciativas que favorezcan la convivencia en el centro, 

la igualdad entre hombres y mujeres y la resolución pacífica de conflictos en 

todos los ámbitos de la vida personal, familiar y social.  

 Con objeto de que informen en el ámbito de sus respectivas competencias, la 

presidencia podrá invitar a las reuniones de la comisión de convivencia a: 

o La persona responsable de la orientación en el centro. 

 

o La persona designada por el Consejo Escolar para impulsar medias que 

fomenten la igualdad real  efectiva entre hombres y mujeres. 

 

o La persona responsable de la coordinación del plan de convivencia. 

 

o La persona coordinadora de la participación del centro en la Red 

Andaluza “Escuela: Espacio de Paz”. 

 

MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR, DETECTAR, MEDIAR 

Y RESOLVER LOS CONFLICTOS QUE PUDIERAN PLANTEARSE. 

 

 El centro considera que todos los miembros de esta Comunidad Educativa, 

deben trabajar conjuntamente para prevenir la aparición de conductas contrarias a las 

normas de convivencia establecidas en el presente Plan. 



E.I. GLORIA FUERTES                                                                                        PLAN DE CONVIVENCIA 

 

 21 

 El diálogo, la cooperación y la solidaridad, son actitudes y valores a la hora de la 

resolución de conflictos y deben potenciarse por parte de todas las personas que 

conformamos la Comunidad escolar del centro. 

En cumplimiento de la normativa vigente y como actuaciones preventivas señalamos: 

 Desarrollo de las actividades de acogida para el alumnado que se matricula en 

el centro por primera vez y para sus familias, y que se recogen en el Plan de 

acción tutorial. 

 

 Dar a conocer al alumnado las Normas de Convivencia del Centro, así como el 

procedimiento sancionador a aplicar en el caso de conflictos. 

 

 Cada curso elegirá democráticamente al delegado o delegada de 

padres/madres y a dos subdelegados, siguiendo el procedimiento establecido. 

 

 Programación por ciclos de actividades relacionadas con la Convivencia y 

encaminadas a la prevención, detección y resolución pacífica de los conflictos. 

 

 Realización de carteles, eslóganes… sobre las Normas de Convivencia, 

ubicándose en lugares bien visibles y de especial tratamiento. 

Actividades dirigidas a favorecer a relación de las familias y el centro educativo: 

 El equipo directivo junto con los coordinadores de ciclo, realizará una reunión 

general con todos los padres y madres del alumnado, durante el mes de 

octubre, con el objetivo de presentar el nuevo curso escolar. 

 

 Animar a los padres y madres del centro, a participar en el proceso de elección 

de delegados y delegadas de padres y madres del grupo. 

 

 Programar y dinamizar actividades que profundicen en los valores de 

convivencia, diálogo y diversión responsable y compartida en nuestro colegio. 

 

 Realizar un seguimiento trimestral del Plan de Convivencia. 

 

 Conmemorar los días relacionados con los Derechos de los niños y niñas: Día de 

la Paz, La Constitución… 

 

 Registrar en Séneca las incidencias y/o conductas contrarias a la convivencia. 

El equipo directivo con los coordinadores de ciclo, serán los responsables de la 

aplicación y seguimiento de estas propuestas. 
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A nivel de aula, se proponen las siguientes medidas: 

 Especial atención a la vigilancia en clase, pasillo y recreos, para evitar la 

aparición de peleas, acoso, etc. 

 

 Exposición y debate en cada aula de las normas del centro y aula, así como el 

Plan de Convivencia. 

 

 Debatir sobre los temas relacionados con la convivencia, cuando surjan y previa 

programación por parte de los tutores/as. 

 

 Repartir tareas entre el alumnado relacionadas con la organización, orden, 

vigilancia de aula, etc… 

 

 Realización de actividades programadas para celebrar distintas 

conmemoraciones. 

 

 Llevar a cabo actuaciones aprobadas en el Plan de Acción tutorial, relacionadas 

con la convivencia y mejora del clima de aula. 

 

 Colaborar con las familias del grupo, en todas aquellas acciones que mejoren la 

convivencia del aula. 

 

 Trabajar conjuntamente con el delegado-a de padre o madre del grupo. 

Serán responsables de la aplicación de estas medidas el tutor o tutora y el profesorado 

que imparta docencia en el aula. 

 

ASPECTOS RELACIONADOS CON LA CRISIS SANITARIA DEL COVID-19: 

COORDINACIÓN CON SALUD 

NORMATIVA Y DOCUMENTACIÓN RELACIONADA. 

 Acuerdo de 5 de Julio de 2022. 

 Instrucciones de 7 de Julio de 2022. 

 Recomendaciones de 22 de julio de 2022, de Prevención, Protección. COVID-19. 

Centros y servicios educativos docentes (no universitarios de Andalucía). Curso 

2022-23. 

a) Recomendaciones sobre la limitación de contactos. 

b) Recomendaciones sobre la limpieza y desinfección. 
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c) Recomendaciones sobre espacios y locales. 

Todo ello hará posible un mayor bienestar y protección a toda la Comunidad 

Educativa, favoreciendo así una convivencia positiva en el centro. 

 

FUNCIONES DE LAS PERSONAS DELEGADAS DE LOS PADRES Y MADRES 

EN CADA GRUPO. 

Las personas delegadas de los padres y madres en cada grupo, tendrán las siguientes 

funciones: 

a) Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus 

inquietudes, intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al 

profesorado tutor. 

 

b) Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y 

obligaciones. 

 

c) Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente 

en el grupo y en el centro e impulsar su participación en las actividades que se 

organicen. 

 

d) Fomentar y facilitar la comunicación de las madres y los padres del alumnado 

con el tutor o tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte 

docencia al mismo. 

 

e) Facilitar la relación entre las familias del alumnado del grupo y el equipo 

directivo, la asociación de padres y madres del alumnado y los representantes 

de este sector en el Consejo Escolar. 

f) Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para 

informar a las familias del alumnado del grupo y para estimular su participación 

en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 

 

g) Mediar en la resolución pacífica de conflictos entre el propio alumnado del 

grupo o entre éste y cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo 

con lo que, a tales efectos, disponga el plan de convivencia. 

 

h) Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos educativos 

y de convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo. 

 

i) Cualesquiera otras que les sean atribuidas en el plan de convivencia del centro. 
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REFERENTES NORMATIVOS: 

 Art. 22 del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). El plan de convivencia. 

 Art. 23 del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). Aula de convivencia. 

 Art. 64, apartados 3 y 4 del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). Comisiones      

 del Consejo Escolar. 

 Art. 66 del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). Competencias. 

 Art. 50 del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). Competencias. 

Capítulo III del Título V del Decreto 328/2010 (BOJA 16-07-2010). Normas de 

convivencia. 

Sección 1ª.- Disposiciones generales. 

 Art. 29 del Decreto 328/2010. Cumplimiento de los deberes y ejercicio de los 

 derechos. 

 Art. 30 del Decreto 328/2010. Incumplimiento de las normas de convivencia. 

 Art. 31 del Decreto 328/2010. Gradación de las correcciones y de las medidas 

 disciplinarias. 

 Art. 32 del Decreto 328/2010. Ámbitos de las conductas a corregir. 

Sección 2ª.- Conductas contrarias a las normas de convivencia a su corrección. 

 Art. 33  del Decreto 328/2010. Conductas contrarias a las normas de 

 convivencia y plazo de prescripción. 

 Art. 34 del Decreto 328/2010. Correcciones de las conductas contrarias a las 

 normas de convivencia. 

 Art. 35 del Decreto 328/2010. Órganos competentes para imponer las 

 correcciones de las conductas contrarias a las normas de convivencia. 

Sección 3ª.- Conductas gravemente perjudiciales para la convivencia y su corrección. 

 Art. 37 del Decreto 328/2010. Medidas disciplinarias por las conductas 

 gravemente perjudiciales para la convivencia. 

 Art. 38 del Decreto 328/2010. Órgano competente para imponer las medidas 

 disciplinarias de las conductas gravemente perjudiciales para las normas de 

 convivencia. 
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ORDEN de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promoción de la 

convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el 

derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas. 

Orden de 28 de abril de 2015, por la que se modifica la Orden de 20 de junio de 2011, 

por la que se adoptan medidas para la promoción de la convivencia en los centros 

docentes sostenidos con fondos públicos y se regula el derecho de las familias a 

participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas (BOJA 21-05-2015). 

Instrucciones de 1 de julio de 2022, de la dirección General de Atención a la diversidad, 

participación y convivencia escolar relativa a la coordinación de bienestar y protección 

de la infancia y adolescencia en los centros docentes públicos de Andalucía. 

Orden de 19 de septiembre de 2005, por la que se desarrollan determinados aspectos 

del Plan integral para la prevención, seguimiento y control del absentismo escolar 

(BOJA 17-10-05), modificada por la orden de 19 de diciembre de 2005 (BOJA 12-01-

2006). 

Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucía. 

Ley 3/2021, de 26 de julio, de Reconocimiento de Autoridad del profesorado (BOJA 

30-06-2021). 
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Adjuntamos la adaptación de la “Guía para la prevención de riesgo de conductas 

suicidas y autolesiones del alumnado. Protocolo para la elaboración de planes 

individualizados de prevención, protección e intervención en los centros educativos”, 

de José Antonio Luengo Latorre y Raquel Yébenes Retuerto, elaborada con la 

colaboración de las Consejerías de Salud y Consumo y de Inclusión Social, Juventud, 

Familias e Igualdad. 

 

 

 


